
How to Participate in Spirit Day/Community Cares Events 

1.  When selecting the restaurant, participants will
see a small note regarding the Community Care

Event with your organization’s name. 

Mobile Orders:

2.    When proceeding to “Continue to Checkout” from the “My
        Order” screen, a popup will be displayed with the name of
        your organization and a box to enter your unique code.  

Your code will be: EAGLES
*This is case sensitive*

*CFA Delivery/3rd Party orders are not included at this time*

It is essential that this code be shared/used by all participants
as this is the only way for their mobile order to be recorded.

Once the code is entered, select “Yes, I’d like to support”.

If “No thanks” is selected at any time or the popup is closed,
you will need to return to the “My Order” screen and then
“Continue to Checkout” again where the popup will reappear. 

3.   When confirming all details on the “Does Everything
       Look  Right?” screen, the toggle for “Support
       Community Care Event” MUST be toggled to the right
       to ensure your order is included. 

Select “Complete my order” at the bottom and you are
all set!  Guests will need to proceed with any other
required check-in options after completing their order.
If these steps are not completed and a mobile order is
not logged as supporting the event, we will
unfortunately not be able to accept any other record of
the transaction for the event. 

In-store Orders:
When placing your order at the Front Counter or Drive Thru, please inform the Team Member taking your order
that you are here as part of the Community Care Event. This must be mentioned prior to completing payment. 
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Cómo participar en día del espíritu/eventos de Community Cares 

1.  Al seleccionar el restaurante, los participantes verán
una pequeña nota sobre el Evento de Atención

Comunitaria con el nombre de su organización. 

Pedidos Móviles:

2. Al proceder a "Continuar con el pago" desde la pantalla "Mi
pedido", se mostrará una ventana emergente con el nombre de su
organización y un cuadro para ingresar su código único.  

Tu código será: EAGLES
*Esto distingue entre mayúsculas y minúsculas*

*Entrega CFA/pedidos de terceros no están incluidos en este momento*

Es fundamental que todos los participantes compartan/utilicen este
código, ya que es la única forma de registrar su pedido móvil.

Una vez ingresado el código, seleccione "Sí, me gustaría brindar
asistencia".

Si se selecciona "No, gracias" en cualquier momento o se cierra la
ventana emergente, deberá regresar a la pantalla "Mi pedido" y luego
"Continuar con el pago" nuevamente, donde volverá a aparecer la
ventana emergente. 

3. Al confirmar todos los detalles en la página "¿Todo se ve bien?"
En la pantalla, el interruptor para “Evento de atención
comunitaria de apoyo” DEBE estar activado hacia la derecha
para garantizar que su pedido esté incluido. 

Seleccione "Completar mi pedido" en la parte inferior y ¡ya
está todo listo! Los huéspedes deberán continuar con
cualquier otra opción de check-in requerida después de
completar su pedido.
Si no se completan estos pasos y no se registra un pedido
móvil que respalde el evento, lamentablemente no podremos
aceptar ningún otro registro de la transacción para el evento. 

Pedidos en tienda:
Al realizar su pedido en el mostrador o en el Drive Thru, informe al miembro del equipo que toma su pedido que
está aquí como parte del evento de atención comunitaria. Esto debe mencionarse antes de completar el pago. 
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